
Consulta el saldo de tus Cuentas de 
Ahorro.

Lleva el control de tu Crédito o 
Tarjeta de Crédito en una aplicación 
segura y funcional.

Realiza tus transacciones

¡Fácil, rápido y seguro!

Guía de Usuario



Puedes utilizar la App Bantigua en tu 
teléfono celular inteligente y tablet.

Recuerda que debes contar con un plan de 
datos en tu dispositivo o acceso a red 

inalámbrica wifi.

¿Dónde puedo
utilizarla?



Para ingresar a tu App Bantigua puedes 
utilizar los siguientes medios:

Si aún no tienes usuario puedes crearlo 
ingresando a 

www.enlinea.bantigua.com.gt

¿Cómo puedo 
ingresar?

xxxx

Huella digital. Usuario y contraseña 
de Bantigua en línea.

Pin.



¿Qué puedo hacer
con mi App Bantigua?

Consulta de saldo y movimientos. 
(cuentas, créditos, y tarjeta de crédito)

Pago de servicios básicos.

Pago de créditos y tarjetas de crédito.

Ubicación de agencias.

Atención al cliente.

Transferencias entre cuentas Bantigua y 
transferencias desde otros bancos.



Si tienes dudas, puedes 
comunicarte con nosotros 

a través de:

5800-5146

2420-5555


